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• SUBSIDIO     3,014,388

• TOTAL CORRECTAS 3,325,354

• TOTAL 3,873,950

PADRON DE BENEFICIARIOS AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2017
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PADRON HISTORICO 2011-2017

AÑO TOTAL DE BENEFICIARIOS %

2017 3,873,950 noviembre -2.92

2016 3,987,228 3.81

2015 3,835,067 1.59

2014 3,773,815 3.39

2013 3,645,652 9.89

2012 3,285,033 10.3

2011 2,945,229
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REAFILIACION 2017

MESES META
VENCIMIENTO              

MENSUAL

% 
VENCIMIENTO 

MENSUAL
AVANCE ACUMULADO

% 
ACUMULADO

ENERO 5,907 -5,907 1% 57,409 57,409 7%

FEBRERO 26,458 -20,551 3% 59,685 117,094 14%

MARZO 58,192 -31,734 7% 55,254 172,348 21%

ABRIL 100,831 -42,639 12% 51,841 224,189 28%

MAYO 163,859 -63,028 20% 69,141 293,330 36%

JUNIO 237,271 -73,412 29% 80,464 373,794 46%

JULIO 299,524 -62,253 37% 63,648 437,442 54%

AGOSTO 374,036 -74,512 46% 76,262 513,704 63%

SEPTIEMBRE 496,019 -121,983 61% 132,718 646,422 80%

OCTUBRE 621,535 -125,516 77% 126,992 773,414 95%

NOVIEMBRE 754,805 -133,270 93% 137,837 911,251 112%

DICIEMBRE 812,307 -57,502 100%

TOTAL 812,307 812,307 100 911,251 911,251 112%
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METAS DE TRANSVERSALIDAD

NOVIEMBRE

AFILIACION PROSPERA 

MES META AVANCE %

NOVIEMBRE 140,940 156,363 110.94%

REAFILIACION PROSPERA 

MES META AVANCE %

NOVIEMBRE 147,329 181,444 123.16%

AFILIACION 65 Y MAS

MES META AVANCE %

NOVIEMBRE 72,468 68,336 94.30%

REFILIACION 65 Y MAS

MES META AVANCE %

NOVIEMBRE 15,262 3,754 24.60%
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DIRECCIÓN DE ÁREA ADMINISTRATIVA
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INFORMACIÓN FINANCIERA / INFORME 4º. TRIMESTRE 2017 (Del 01 de Octubre al 15 de Diciembre 2017)

TOTAL

1,476,313,352.32$       

1,447,268,802.33$       

20,035.82$                  

47,032,348.00$            

TOTAL 2,960,988,149.26$                2,970,634,538.47$       

RESUMEN DE INGRESOS 2017 POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

2,358,070.81$                                                

7,288,318.40$                                                

-$                                                              

-$                                                              

9,646,389.21$                                                

47,032,348.00$                                      

PRODUCTOS FINANCIEROS

1,473,955,281.51$                                 

1,439,980,483.93$                                 

20,035.82$                                            

CUOTA SOCIAL Y ASF LIQUIDO

CUENTA CONSTITUIDA POR LA TESOFE

COMPENSACION ECONOMICA

APORTACION SOLIDARIA ESTATAL ASE LIQUIDA

INGRESOS

OTROS INGRESOS 2017

423,291,132.03$                                    

476,731,758.44$                                    

27,440,626.41$                                      

26,000,000.00$                                      PRESTAMO SEPAF

SEGURO MEDICO SIGLO XXI

APORTACION SOLIDARIA ESTATAL ASE LIQUIDA
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ESTATUS DE INTERESTATALES OTRAS ENTIDADES REPSS

POR PAGAR 6,795,848.45$                     

COBRADO 3,220,639.75$                     

PENDIENTE DE COBRO 1,124,819.73$                     

SALDO CTA. INTERESTATALES 4,939,515.36$                     

INTERESTATALES
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INFORMACIÓN FINANCIERA / INFORME 4º. TRIMESTRE 2017 (Del 01 de Octubre al 15 de Diciembre 2017)

EGRESOS O.P.D REPSS IMPORTE

TOTAL 2,905,774,851.32$                                 

Transferencias a OPD SSJ ( Nominas) LIQUIDO

Transferencias a OPD SSJ, CIVILES SEPAF. ( Proveedores) LIQUIDO

Pagos de la Tesofe (Proveedores)

Gastos de Operación (Modulos, Cuerpo de Gobierno REPSS)

Sepaf LIQUIDO

Compenscación Economica  TESOFE 20,035.82$                                            

1,130,877,146.09$                                 

213,476,518.16$                                    

1,445,457,177.00$                                 

15,943,974.25$                                      

100,000,000.00$                                    

OTROS EGRESOS IMPORTE

TOTAL 328,660,140.98$                                    

Transferencias ASE LIQUIDA a SSJ para GOUM

Transferencias SMSXXI para Regiones Sanitarias

318,264,869.41$                                    

10,395,271.57$                                      
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APROBACIÓN PARA UTILIZAR RENDIMIENTOS FINANCIEROS

ANTECEDENTES
Con fundamento en el Acuerdo de Coordinación para la ejecución del Sistema de Protección Social en Salud, que
celebran por una parte, el Ejecutivo Federal, por parte de la Secretaria de Salud y el Ejecutivo del Estado de Jalisco,
en su cláusula Segunda, fracción II, inciso C, en el que deberán aprobarse el uso y destino de los recursos por
concepto de intereses que haya generado la Cuota Social y Aportación Solidaria Federal.

INFORME PRODUCTOS FINANCIEROS  (Del 01 de Octubre al 15 de Diciembre 2017)

ORIGEN TOTAL IMPORTE

BANORTE CONCENTRADORA 303,298.40$                                                   

BANORTE CONCENTRADORA SEPAF 232,244.07$                                                   

BANORTE ASE LIQUIDA 2,362,387.84$                                                

TESOFE 1,635,448.74$                                                

INTERESTATALES 66,773.78$                                                     

TOTAL 4,600,152.83$                               
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APROBACIÓN PARA UTILIZAR RENDIMIENTOS FINANCIEROS

Se informa a los miembros de la Junta de Gobierno que se utilizaran los rendimientos financieros por la cantidad de $
4,600,152.83 generados del 01 de octubre, al 11 de diciembre del ejercicio 2017 a la partida presupuestal 33901
denominada “Subcontratación de Servicios con Terceros” que pueden aplicarse:

HOSPITALES SUBROGADOS 2017
UNIDAD PENDIENTE DE PAGO

CENTRO ANTIDIABÉTICO DE MÉXICO $6,384,963.51

CLÍNICA MACÍAS $510,862.01

GALLARDO MEDICAL $5,901,127.64

GDL ORTHOPEDIC $6,253,114.92

GENUMED $818,178.80

HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA $185,639,948.26

HOSPITAL SAN GABRIEL ARCÁNGEL $1,798,180.00

HOSPITAL SAN JAVIER GUADALAJARA SA DE CV $1,541,417.95

OPERADORA HOSPITALARIA SAN MIGUEL COUNTRY, SA DE CV $10,914,950.77

SANATORIO FRAY ANTONIO DE SEGOVIA SA DE CV $2,344,951.99

SERVICIOS HOSPITALARIOS SANTA CATALINA SA DE CV $860,965.99

TOTAL $222,968,661.84

Para cumplir con los compromisos adquiridos en los gastos de servicios y subrogados de este Organismo, generados
de la siguiente manera:
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ESTATUS DEL O.P.D HOSPITALES CIVILES DE GUADALAJARA AL 15/12/2017

MESES ENTGREGADOS UNIDAD
DOCUMENTACIÓN EN 

O.P.D REPSS

ENERO A AGOSTO O.P.D HOSPITALES CIVILES DE GUADALAJARA $530,869,052

$530,869,052

$846,000,000

$453,800,000

$77,069,052

$315,130,948RESTA DE CONTRATO

TOTALES

CONTRATO

PAGOS AL 15/12/2017

PENDIENTE DE PAGAR
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DIRECCIÓN DE ÁREA DE GESTIÓN MÉDICA
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DIRECCIÓN DE ÁREA DE GESTIÓN MÉDICA / Jefatura de Atención y Validación Médica de los Servicios de Salud 

Sistema de Compensación Económica Interestatal  / Estatus de casos validados por Unidad de Enero a Octubre 2017

CASOS VALIDADOS POR UNIDAD NÚMERO

HOSPITAL REGIONAL DE PUERTO VALLARTA 195

HOSPITAL COMUNITARIO OJUELOS 109

UNEMES SALUD MENTAL COLOTLAN 22

HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN 20

UNEMES SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA 16

HOSPITAL REGIONAL DE YAHUALICAN 12

HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE 9

HOSPITAL REGIONAL DE MAGDALENA 7

HOSPITAL REGIONAL DE AMECA 6

C.S.R. San Gabriel 3

HOSPITAL COMUNITARIO EL GRULLO 3

C.S.U. YUGOSLAVIA #4 2

C.S.R. CAÑADA DE OGREGÓN 1

C.S.U. EL BRISEÑO 1

HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO 1

TOTAL GENERAL 407 
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REGISTRADOS EN  PLATAFORMA 

Etiquetas de fila Cuenta de Atención Suma de Monto 

Cáncer cérvico uterino 5 $          63,992.00 

Cáncer de mamaMama Derecha 147 $ 10,650,263.00 

Cáncer de mamaMama Izquierda
159

$ 10,289,947.00 

Cáncer infantil y hematopatías
41

$    5,163,375.00 

Cuidados intensivos neonatales 602 $ 28,539,068.00 

Enfermedades lisosomales 27 $    1,694,590.00 

Hemofilia 21 $    2,332,446.00 

Infarto agudo al miocardio 418 $    9,325,089.00 

Linfoma no hodgkin 6 $        824,876.00 

Trasplante de corneaCornea Derecha 11 $        159,051.00 

Trasplante de corneaCornea Izquierda 8 $          95,600.00 

Trasplante de médula ósea Menores de 18 años 8 $    2,395,188.00 

Trastornos pediátricos: Quirúrgicos, Congénitos y Adquiridos
67

$    5,090,374.00 

Tumor maligno de próstata 60 $    1,032,452.00 

Tumor maligno de testículoTestículo Derecho 5 $        225,682.00 

Tumor maligno de testículoTestículo Izquierdo 5 $        182,713.00 

(en blanco)

Total 1590 $ 78,064,706.00 

Estatus de casos registrados y 
validados  Abril  - diciembre 2017

Etiquetas de fila Cuenta de AtenciónSuma de Monto

Cáncer infantil y hematopatías 7 2,137,490.00$  

Infarto agudo al miocardio 56 1,096,888.00$  

Trasplante de médula ósea Menores de 

18 años
1

305,589.00$      

Trastornos pediátricos: Quirúrgicos, 

Congénitos y Adquiridos
29

2,206,554.00$  

(en blanco)

Total 93 5,746,521.00$  

VALIDADOS CNPSS
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NOMBRE DEL 

HOSPITAL 
PARTOS LEGRADOS CESAREAS 

HERNIAS 

COLECISTECTOMIA 

ABIERTA Y 

LAPAROSCOPICA

RN COMPLICADOS 

( DIAS)

PUERPERIO 

COMPLICADO 

(DIAS)

TRAUMA Y 

ORTOPEDIA 

CLINICA DE MAMA 

(TRANSTORNO 

BENIGNO DE LA 

MAMA)

Total 

Atenciones

SAN JAVIER 21 51 2 74

SAN GABRIEL 

ARCANGEL
15 7 202 3 227

CLINICA MACIAS 1 1 45 47

FRAY ANTONIO DE 

SEGOVIA 
1 212 213

SAN MIGUEL 

COUNTRY
32 5 744 66 95 1 56 999

HOSPITAL 

VALLARTA 
1 3 2 6

SANTA CATALINA 6 3 33 14 56

TOTAL DE 

ATENCIONES 
50 13 1212 92 98 1 140 16 1622

HOSPITALES PRIVADOS 2017

EMPRESA

ECMI 

GENUMED

GDL ORTHOPEDIC

GALLARDO 

MEDICAL

CAM 

NO. DE SERVICIOS

3,110

173

85

381

263
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Portafolio de Evidencias / Jefatura de Garantía y Supervisión de la Red Prestadores  

EFECTO MULTIPLICADOR EN CASCADA 2017

META ANUAL SERVIDORES PUBLICOS 
CAPACITADOS

No. DE SERVIDORES PUBLICOS 
CAPACITADOS AL 30/11/2017

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTOS

4,322 4,638 107.31 %
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Cédulas MOSSESS / Jefatura de Calidad y de Información de Servicios de Salud

104,89%

185

29

2

META ANUAL   184
TOTAL DE CÉDULAS APLICADAS     216

118%
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Cédulas MOSSESS / Jefatura de Calidad y de Información de Servicios de Salud

Entidad Federativa : JALISCO

Unidad de Salud : Todas la unidades

Rango de fechas : 01/09/2017 al 15/12/2017

Fecha de generación : 20/12/2017, 13:23:57

Nombre de quien genera el reporte: Héctor Raúl Maldonado Hernández

Reporte Ejecutivo

ESTATUS
QUEJAS 

MENORES DE 
90 DIAS

QUEJAS 
MAYORES DE 

90 DIAS
SUGERENCIAS FELICITACIONES

SOLICITUDES 
DE GESTION

TOTAL Porcentaje

Capturada 394 132 55 364 5 950 79,1 %

Investigación 1 0 2 0 0 3 0,2 %

Resuelta 93 0 7 100 8 208 17,3 %

Notificada 26 0 2 8 0 36 3,0 %

Acciones de Mejora 3 0 0 1 0 4 0,3 %

Total 517 132 66 473 13 1201 100,0 %

Porcentaje 43,0 % 11,0 % 5,5 % 39,4 % 1,1 % 100,0 %



Novena sesión ordinaria. Junta de Gobierno.

PENTAFON 01800 POPULAR ( 7  6  7   8 5  2  7)

22 Solicitudes por transparencia 
22 Solicitudes Resueltos

Enlace Transparencia



Novena sesión ordinaria. Junta de Gobierno.

ENLACE TRANSPARENCIA

22 Solicitudes por transparencia 
22 Solicitudes Resueltos
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DIRECCIÓN DE ÁREA JURÍDICA
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DIRECCIÓN DE ÁREA JURÍDICA

En el cuarto trimestre de 2017 se atendieron 10 audiencias laborales derivadas de

los 14 expedientes registrados.

Se presentaron ante el juzgado 5to de Distrito en materia penal 03 informes

justificados, derivados del Juicio penal relativo al asunto Global Inc. (Servicio de

Digitalización de expedientes) Amparo Directo 1649/2017.

Se elaboraron 21 contratos con proveedores de bienes y servicios adquiridos por el

organismo.

Analizaron y atendieron consultas legales para asesorar y apoyar a las demás

Direcciones de Área lo que generó la elaboración de 156 memorandos/oficios.
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ÓRGANO DE CONTROL INTERNO
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ÓRGANO DE CONTROL INTERNO

Se ha estado participando como enlace designado en la atención y seguimiento a
las diversas auditorias del REPSS y de igual manera se ha participado en forma
conjunta, en auditorias realizadas al OPD SSJ.
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Auditorias realizadas al OPD REPSS como ente fiscalizado * Se solventó en 2017 el Acto de Vigilancia 2016-N-02-I-DRG-A-03.

REALIZADAS AL REPSS
Auditoria Ente Número de Monto Ente fiscalizador

/acto fiscalización auditado observaciones Observado Estatus ASF CE TESOFE SFP/CE

EJERCICIO 2016

Acto de Vigilancia 2016-
N-02-I-DRG-A-03. *

OPD 
REPSS JAL 1

$268.8 Mio, sin embargo, al 
final, TESOFE solicitó soportar 
sólo $41.3 Mio de 2016, más 
rendimientos por $134 Mil

Solventada. X

Auditoria Seguro Popular 
REPSS/16

OPD 
REPSS JAL 5

$ 386.6 Mio
$ 99.4 Mio y

$ 169 Mil
Total = $ 486.1 Mio

Atendida. 
Sin embargo, llegó seguimiento de observaciones a OPD SSJ y otro oficio a 
OPD REPSS JAL, se respondió solicitando cédulas de seguimiento, estamos 
en espera de respuesta.  La autoridad investigadora solicitó nombres de 
presuntos responsables. Estamos en espera de colaboración del OPD SSJ 

para comprobación del recurso.

X

Auditoria 114/N-23/2016 
**

OPD 
REPSS JAL 3 $ 20.7 Mio

Solventados 2 puntos. 
El 3ro  está como respuesta insuficiente y se está trabajando en conjunto 

con OPD SSJ para su solventación.

X

Auditoria No. 1066-DS-
GF

OPD 
REPSS JAL 10

$ 7.4 Mio
por subejercicio. 

y $ 419 Mil.

Atendido por el REPSS por $ 2.4 Mio del subejercicio, queda pendiente 
solventar por el REPSS $ 275.3 Mil; y pendiente solventar por el OPD SSJ el 
resto (por $ 4.7 Mio) .   De los $419 Mil, pendiente solventar por OPD SSJ.

X

Auditoria JAL/SIGLO XXI-
REPSS/17

OPD 
REPSS JAL 3 $ 10.4 Mio

Atendida.
Sin embargo, llegó otro oficio donde solicitan el reintegro, ya se solicitó 
prórroga para la contestación y comprobación del recurso.  Estamos en 

espera de información y colaboración del OPD SSJ para comprobación del 
recurso.

X

** 09 septiembre al 31 diciembre 2015 y del 01 enero al 15 noviembre 2016 

EJERCICIO 2017

Auditoria Seguro Popular 
REPSS/17

OPD 
REPSS JAL 1

Sin cuantificar, se observó falta 
de Contabilidad.

En proceso de solventación. 
Pendiente sistema de contabilidad. La autoridad investigadora solicitó nombres de presuntos 

responsables.
X

Auditoria 114/N-18/2017 
***

OPD 
REPSS JAL

En proceso En proceso Actualmente se encuentra en proceso. X

*** 01 enero al 30 noviembre 2017
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Auditorias realizadas al OPD REPSS como ente fiscalizado
REALIZADAS AL OPD SSJ Y A OTRAS INSTANCIAS POR EL RECURSO DEL REPSS, EN LAS 
QUE INTERVENIMOS

Auditoria Ente Número de Monto Ente fiscalizador

/acto fiscalización auditado observaciones Observado Estatus
ASF CE

TESOF
E

SFP/CE

EJERCICIO 2013

Auditoria 831***
OPD SSJ /
Recurso 
REPSS

El número de 
observaciones 

de esta 
auditoria es 

controlado por 
el ente 

fiscalizado OPD 
SSJ.

Los montos observados de 
esta auditoria son 

controlados por el ente 
fiscalizado OPD SSJ.

El OPD SSJ ha enviado diversos oficios de respuesta a la ASF 
esperando queden solventadas las observaciones.  Para verificar 

estatus correctos con OPD SSJ, ente fiscalizado.

X

EJERCICIO 2014

Auditoria 750***
OPD SSJ /
Recurso 
REPSS

Al ser el OPD 
SSJ el ente 

fiscalizado, el 
número de 

observaciones 
de esta 

auditoria es 
controlado por 

el mismo.

Al ser el OPD SSJ el ente 
fiscalizado, los montos 

observados de esta 
auditoria son controlados 

por el mismo.

El OPD SSJ ha enviado diversos oficios de respuesta a la ASF 
esperando sean solventadas las observaciones.  Para verificar 

estatus correctos con OPD SSJ, ente fiscalizado.

X

*** De estas auditorias se trabajó en mesas de trabajo con el OPD SSJ, con el OPD Hospital Civil  y con la Contraloría del Estado para solventar las auditorias de estos 2 años, sin embargo, al tener 
servicios, pagos y facturas desfasadas en otros años (2012 y 2015), se comprobaron y validaron a la ASF los servicios, facturas, pagos e instrumentos jurídicos de 2012 al 2015.  En total se atendieron y 

enviaron a la ASJ respuesta de aproximadamente $4,070 Mio.

EJERCICIO 2015

PO0508/17, clave 15-
A-14000-02-0263-06-
001

CNPSS Sin dato $677.3 Mio
Atendida.

No se ha recibido respuesta adicional.
X
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA - LOGROS

MES DE REVISIÓN MES DE ENTREGA CALIFICACIÓN

Enero Enero 34%

Febrero SIN EVALUACIÓN SIN EVALUACIÓN

Marzo SIN EVALUACIÓN SIN EVALUACIÓN

Abril 09 de Mayo 60%

Mayo 28 de Junio 66%

Junio 27 de Julio 68.78%

Julio - Agosto 01 de Septiembre 76.42%

Septiembre 05 de Octubre 82.98%

Octubre 01 de Noviembre 88.26 %

Noviembre 05 de Diciembre 91.84%

INCREMENTO EN LA CALIFICACIÓN OBTENIDA EN  PORTAL WEB DEL GOBIERNO DEL ESTADO

OBJETIVO: Cumplir el 100% en el año 2018, una vez que la Dirección de Área Administrativa concluya los
procesos de adquisición de sistemas contables y proporcione a esta Unidad la información pública que
obliga la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
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CUMPLIMIENTO EN CAPTURA DE FORMATOS 
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

 Se publicaron en PNT 360,387 registros de información del
Organismo, en un total de 120 formatos requisitados en su
totalidad, lo que nos ubica dentro de los Organismos del
Estado que cuentan con formatos completos dentro del
Sistema Nacional de Transparencia.
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA

 Se realizó la Reestructuración del Comité de Transparencia,
realizando el cambio de su Presidente al Titular actual e
integrando al Contralor del Organismo cumpliendo así con el
marco legal en su totalidad, toda vez que se tenía al Director
Jurídico en suplencia.

 Se efectuaron 2 capacitaciones al personal del Organismo en 
materia de Acceso a la Información Pública y Protección de 
Datos Personales contando con un total de 48 y 40 asistentes, 
respectivamente.
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Se realizó la elaboración y Difusión del
Aviso de Privacidad de Datos Personales
en todos los Módulos de Atención y
Orientación al Público, así como en los
espacios web habilitados para el
Organismo, el cual consiste en informar a la
ciudadanía los datos personales y sensibles
que son recabados por el organismo y el
uso, manejo, resguardo y transmisión que
se les otorga conforme a los fines y
objetivos del Sistema de Protección Social
en Salud. Cumpliendo así con el plazo de
publicación establecido por el Gobierno del

Estado de Jalisco y el ITEI.



Novena sesión ordinaria. Junta de Gobierno.



Novena sesión ordinaria. Junta de Gobierno.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Los integrantes de la Unidad de Transparencia de éste organismo recibieron un total de 6
capacitaciones y cursos-taller en Materia de Protección de Datos Personales, efectuados
tanto por el ITEI como por la Coordinación General de Transparencia del Despacho del
Gobernador.

Se elaboró el formato general de bitácora para el control de la información que contiene
datos personales y sensibles, como parte de la implementación de medidas de seguridad en
la protección de datos personales y el cual se encuentra en espera de adecuación por las
áreas y su posterior autorización por parte del Comité de Transparencia.

Se elaboró el Documento de Seguridad General como guía para las áreas del organismo en
materia de Protección de Datos Personales, el cual se encuentra en proceso de revisión,

adecuación e implementación por las áreas.



Novena sesión ordinaria. Junta de Gobierno.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

SOLICITUDES DE ACCESOS A LA INFORMACIÓN ATENDIDAS:
Enero-Noviembre 2017: 130

Histórico 2016: 56

EJERICICIO DE DERECHOS ARCO ATENDIDOS:

2017: 0

RECURSOS DE REVISIÓN INTERPUESTOS:

2017: 2
Histórico 2016: 1

RECURSOS DE TRANSPARENCIA INTERPUESTOS:

2017: 0
Histórico 2016: 1

2015: 1
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UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL
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UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL

-Brigadas de afiliación.
-Ferias de la Salud.
-Eventos Públicos. 
-Ruedas de Prensa.
-Historias de éxito. 
-Capacitaciones.
-Figura del Gestor del Seguro Popular.
-Trámites de Afiliación y Re afiliación. 
-Juntas de Gobierno.
-Acontecimientos de Relevancia. 

SE CREÓ LA GACETA ELECTRÓNICA DEL 
SEGURO POPULAR
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• SE COORDINARON 9 ENTREVISTAS Y 2 RUEDAS DE PRENSA.
(Cobertura del Seguro Popular en Cáncer de mama y otros
tipos)

• SE GESTIONÓ LA PARTICIPACIÓN DEL DIRECTOR GENERAL
DEL SEGURO POPULAR EN PROGRAMAS DE RADIO Y
TELEVISIÓN.

(Afiliación, re afiliación y cobertura general)

• SE COORDINÓ LA PARTICIPACIÓN DE DIRECTORES Y JEFES
DE DEPARTAMENTOS EN UN ESPACIO QUINCENAL DE UNA
HORA EN TELEVISA RADIO. Estación “La Consentida” 820
AM

(Ferias de la salud, fiestas de Octubre, brigadas de afiliación y
re-afiliación)

• SE REALIZAN MONITOREOS DIARIAMENTE DE MEDIOS DE
COMUNICACIÓN MASIVOS Y PRENSA ESCRITA.
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SE DIFUNDE MATERIAL EN LAS REDES SOCIALES
OFICIALES (INFOGRAFIAS), ACONTECIMIENTOS DE
RELEVANCIA Y CAMPAÑAS NACIONALES, CON EL
OBJETIVO DE QUE LA POBLACIÓN JALISCIENSE
CONOZCA EL TRABAJO QUE REALIZA EL SEGURO

POPULAR EN TODO EL PAÍS.
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Medicamentos Cobertura Tramites de Afiliación y Re- afiliación

SE ATENDIERON 78 CASOS DERIVADOS DE LAS
PÁGINAS OFICIALES DE FACEBOOK Y TWITTER, Y
MEDIOS DE COMUNICACIÓN.

TOTALES

• MEDICAMENTOS=26

• COBERTURA= 18

• AFILIACIÓN Y RE 

AFILIACIÓN=  34
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TESTIMONIOS 
HISTORIAS DE ÉXITO DEL 

SEGURO POPULAR 

DIFUSIÓN DE CASOS REALES DE 
AFILIADOS QUE A TRAVES DEL 

SEGURO POPULAR SE HAN 
BENEFICIADO EN DISTINTAS 

INTERVENCIONES Y/O  
TRATAMIENTOS.  


